
UniFi Protect App
Installation & Benutzung



Es ist hilfreich zu wissen, ob Ihr Handy oder Tablet ein Android- oder 
Apple-Gerät ist, um diesen Leitfaden effektiv nutzen zu können. 

Bitte entsprechend der Symbole in der linken oder 
rechten Bildhälfte fortfahren.



Die Installation

Öffnen Sie den 
Play Store und 
suchen Sie nach 
UniFi Protect, 
tippen Sie dann 
auf Installieren

Öffnen Sie den 
App Store und 

suchen Sie nach 
UniFi Protect, 

tippen Sie dann 
auf Laden

Öffnen Sie die App nach 
abgeschlossener Installation



Berechtigungen

Für die korrekte 
Funktion der App 
müssen einige 
Berechtigungen 
gegeben werden.
Tippen Sie wenn 
eine Berechtigung 
angefragt wird auf 
‚ZULASSEN‘

Für die korrekte 
Funktion der App 

müssen einige 
Berechtigungen 

gegeben werden.
Tippen Sie wenn 

eine Berechtigung 
angefragt wird auf 

‚Erlauben‘ oder 
‚OK‘



Anmeldung

Melden Sie sich 
mit einem 
bestehenden 
UniFi Account 
an oder 
erstellen Sie 
einen neuen.

Tippen Sie zum 
Erstellen auf 
‚Create a New 
UI Account‘.

Melden Sie sich 
mit einem 

bestehenden 
UniFi Account 

an oder 
erstellen Sie 

einen neuen.

Tippen Sie zum 
Erstellen auf 

‚Create a New 
UI Account‘.



UniFi Account erstel len

Beim Erstellen eines 
neuen Accounts müssen 
Sie Ihre Emailadresse 
angeben und ein 
Passwort sowie einen 
Benutzer-/Usernamen 
vergeben.

Setzen Sie einen Haken 
bei ‚Terms and 
Conditions‘ und tippen 
Sie abschließend auf 
‚Create Account‘.

Beim Erstellen eines 
neuen Accounts müssen 

Sie Ihre Emailadresse 
angeben und ein 

Passwort sowie einen 
Benutzer-/Usernamen 

vergeben.

Setzen Sie einen Haken 
bei ‚Terms of Service and 

Privacy Policy‘ und tippen 
Sie abschließend auf 

‚Create Account‘.



Verif iz ierungscode

Um die 
Anmeldung 
abschließen zu 
können müssen 
Sie einen 6-
stelligen Code 
eingeben, den Sie 
für diesen Zweck 
via E-Mail erhalten 
haben.

Das nutzen einer 
anderen Methode 
für die 
Authentification ist 
auch möglich.

Um die 
Anmeldung 

abschließen zu 
können müssen 

Sie einen 6-
stelligen Code 

eingeben, den Sie 
für diesen Zweck 

via E-Mail erhalten 
haben.



Si teauswahl

In der App müssen 
Sie nun ihre ‚Site‘ 
auswählen und 
antippen.

In der App müssen 
Sie nun ihre ‚Site‘ 

auswählen und 
antippen.

Auf einer UniFi Protect Site können Sie 
alle an einem Standort installierten 
Kameras und Sensoren einsehen. 

Haben Sie mehrere 
Standorte/Gebäude/Wohnungen mit 
UniFi Kameras können Sie diese über 

verschiedene Sites einsehen.



Dashboard

Auf dem Dashboard 
können Sie das Livebild 
Ihrer Kameras einsehen.

In einer Leiste oben 
werden die Letzten 
Bewegungserkennungen 
mit Zeitangabe 
abgebildet.

Auf dem Dashboard 
können Sie das Livebild 

Ihrer Kameras einsehen.

In einer Leiste oben 
werden die Letzten 

Bewegungs-
erkennungen mit 

Zeitangabe abgebildet.



UniFi  Geräte

Unter UniFi 
Geräte/Devices 
können die einzelnen 
Kameras und 
Sensoren eingesehen 
und durch antippen 
ausgewählt werden.

Auch der 
Verbindungsstatus 
wird angezeigt.

Unter UniFi 
Geräte/Devices 

können die einzelnen 
Kameras und 

Sensoren eingesehen 
und durch antippen 
ausgewählt werden.

Auch der 
Verbindungsstatus 

wird angezeigt.



Erkennungen

Erkennungen/
Detections zeigt die 
letzten Bewegungs-
erkennungen mit 
Zeitangabe.

Es kann in der Leiste 
oben nach Personen, 
Autos und weiteren 
Erkennungsmerkmalen 
gefiltert werden.

Erkennungen/
Detections zeigt die 
letzten Bewegungs-

erkennungen mit 
Zeitangabe.

Es kann in der Leiste 
oben nach Personen, 

Autos und weiteren 
Erkennungsmerkmalen 

gefiltert werden.



Einstel lungen

In den Einstellungen/
Settings können 
erweiterte 
Einstellungen zu 
Aufnahmen, Push-
Benachrichtigungen 
und System getroffen 
werden.

In den Einstellungen/
Settings können 

erweiterte 
Einstellungen zu 

Aufnahmen, Push-
Benachrichtigungen 

und System getroffen 
werden.



Zeitstrahl

Wenn Sie auf dem 
Dashboard eine 
Kamera antippen 
können Sie Ihre 
letzten Bewegungs-
erkennungen in 
einem Zeitstrahl 
(Timeline) einsehen.

Durch antippen 
einer Erkennung 
können sie den 
aufgezeichneten 
Moment ansehen.

Wenn Sie auf dem 
Dashboard eine 

Kamera antippen 
können Sie Ihre 

letzten Bewegungs-
erkennungen in 
einem Zeitstrahl 

(Timeline) einsehen.

Durch antippen einer 
Erkennung können sie 

den aufgezeichneten 
Moment ansehen.



C l i p s  s p e i c h e r n  o d e r  l ö s c h e n

Tippen Sie im 
Zeitstrahl unten 
links auf das 
Symbol um den 
ausgewählten Clip 
zu speichern, 
einen ‚Snapshot‘ 
(Screenshot des 
aktuellen Bildes) 
zu machen oder 
ihn zu löschen.

Tippen Sie im 
Zeitstrahl unten 

links auf das 
Symbol um den 

ausgewählten Clip 
zu speichern, 

einen ‚Snapshot‘ 
(Screenshot des 
aktuellen Bildes) 
zu machen oder 

ihn zu löschen.



Aufnahme-
einste l lungen

Tippen Sie im 
Zeitstrahl auf das 
Zahnrad Symbol 
oben links. 
Dort können Sie 
Einstellungen zum 
ausgewählten Clip 
treffen.

Tippen Sie im 
Zeitstrahl auf das 
Zahnrad Symbol 

oben links. 
Dort können Sie 

Einstellungen zum 
ausgewählten Clip 

treffen.



KameraÜberbl ick

Haben Sie unter UniFi 
Geräte/Devices eine 
Kamera angetippt können 
sie unter Übersicht/
Overview 
kameraspezifische 
Informationen einsehen

Haben Sie unter UniFi 
Geräte/Devices eine 

Kamera angetippt können 
sie unter Übersicht/

Overview 
kameraspezifische 

Informationen einsehen



Aufnahmemodus

Haben Sie unter UniFi 
Geräte/
Devices eine Kamera 
angetippt, können Sie 
unter ‚Recording 
Mode‘ Einstellungen 
zum 
Aufnahmemodus der 
Kamera treffen z.B. 
Aufnahmezeiträume.

Haben Sie unter UniFi 
Geräte/

Devices eine Kamera 
angetippt, können Sie 

unter ‚Recording 
Mode‘ Einstellungen 

zum 
Aufnahmemodus der 

Kamera treffen z.B. 
Aufnahmezeiträume.



Kamera-
einste l lungen

Haben Sie unter 
UniFi Geräte/
Devices eine 
Kamera angetippt 
können Sie unter 
Settings (Zahnrad 
Symbol) 
Einstellungen 
speziell für diese 
Kamera treffen.

Haben Sie unter 
UniFi Geräte/
Devices eine 

Kamera angetippt 
können Sie unter 
Settings (Zahnrad 

Symbol) 
Einstellungen 

speziell für diese 
Kamera treffen.



Push-Benachrichtigungen

Über das 
Glockensymbol 
oben links auf dem 
Dashboard können 
Benachrichti-
gungen schnell 
ein- und 
ausgeschaltet 
werden.

Über das 
Glockensymbol 

oben links auf dem 
Dashboard können 

Benachrichtigungen 
schnell ein- und 

ausgeschaltet 
werden.



Weitere Fragen?

Melden Sie sich bei uns:

MSP Nord GmbH 

Dirksstraße 57 

25980 Sylt

Email: info@msp-nord.de

Tel.: +49 4651 88 92 106
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