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Bedienungsgrundlagen
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Geben Sie zum Offnen der Website unifi.ui.com in die
Suchleiste lhres Browsers ein.

. I [<] Meuer Tab s -+
— O (u unifi.ui.com




MSP NORD
Anmeldung v T e

Zuerst mussen Sie sich mit ihrem
bestehenden UniFi Account

anmelden oder einen neuen Account
erstellen.

7
17

N
a
NS

Zum Erstellen eines eigenen
Accounts klicken Sie auf den Text

,Create one’ im unteren Bereich des
Fensters.

Terms of Service  Privacy Policy ~ Language: EN ~



Bestatigungscode
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Als nachstes bekommen Sie einen
Code via E-Mail zugesendet.

Es ist auch moglich den Code in z.B.
einer Authenticator App zu erhalten,

wenn Sie dies vorher eingerichtet
haben.

Den Code mussen Sie dann in die
dafur vorgesehenen Felder eingeben.
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Siteauswahl 6ffnen

j Account

Welcome to the UniFi Design Center

Profile Design Center

Start vour pre re )
@ Security Start your project here )

Payments & Subscrptions Ty Um Ihre Kameras und Sensoren
Console Backups . - . .. . . .
_ _ einsehen zu konnen, klicken Sie in
Personalize your info across Ul Your Ul Account is protected
Ihrem Account oben rechts auf den
Reiter UniFi, dieser 6ffnet die

Recent Activity S Itea U S\Na h | .

Signed in: Edge, Windows from @ DE

Signed in: Edge, Windows from @ DE




Site aUSWéhlen IT-SYSTEMHAUS SYLT
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U Site Manager © -
88 Q Site Group ~ ()} Vantage Point Protect ~ (I B8 =
MSPN UNVR
e UNVR
Create a New Site
i = . . . .
& Wahlen Sie nun |hre Site durch einen

e Klick in das dazugehdrige Rechteck.
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@ MSPNUNVR  ~ @ Protect UniFi »
Auf dem Dashboard konnen
pe RN S T . allgemeine Informationen zum
. ’0HDD1H Steckpl#zzsteckpl#z3Steckpl%tz : Verngbaren Spelcherplatz Und den
e o3 Speichermedien eingesehen werden.
=% IoT-Geriite o4
Speicherkapazitat 338 T 17 Std. 18 Min.
S Zudem wird eine Ubersicht aller oder
UnFi05 406 B Protect 4153 © ausgewahlter Kameras angezeigt.
Kamerakapazitat . .
Oben rechts konnen Sie zwischen
© @ @ o Light- und dem hier verwendeten
oo vy Do Dark-Mode wechseln und auf Ihren
& . e Account zugreifen.
% Aufzeichnungen aus UniFi Protect
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UniFi Gerate

ﬁ Protect

Name

Eingang unten

G4 Doorbell

Micha Tur

Eingang =
Fenster OGR =
Fenster Treppe =

Klingel

Status

online

online

online

online

online

online

online

UniFi

Modell

G3 Pro

G4 Doorbell

G3 Pro

UP Sense

UP Sense

UP Sense

Smart WiFi Chime

IP-Adresse
192.168.3.147
192.168.3.43
192.168.3.44
192.168.3.148
192.168.3.148
192.168.3.148

192.168.3.69

Erlebnis

Ausgezeichnet
Ausgezeichnet
Ausgezeichnet
Ausgezeichnet
Ausgezeichnet
Ausgezeichnet

Ausgezeichnet

Letztes Ereignis
vor 4 Minuten

vor 39 Minuten
vor 1 Minute

vor 37 Minuten

4. September 202...
vor etwa 2 Stunden

letzter TTTT um1...

Aufzeichnungsmo...

Immer HD
Immer HD

Immer HD
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In ,UniFi Gerate’ bekommen Sie einen
ersten Uberblick Uber all Ihre Gerate
mit Angaben zu Status, Modell, IP-
Adresse und mehr.



(%) MSPN UNVR

vV ® &

.
S

@ &

B3 1o

Q Suche

°

v ﬁ Protect

Name

Eingang unten

G4 Doorbell
Micha Tar

Eingang ==
Fenster OGR =
Fenster Treppe &=

Klingel

Kamera Ubersicht

Status

online

online

online

online

online

online

online

Modell

G3 Pro

G4 Doorbell

G3 Pro

UP Sense

UP Sense

UP Sense

Smart WiFi Chime

UniFi

IP-Adresse
192.168.3.147
192.168.3.43
192.168.3.44
192.168.3.148 (3
192168.3.148 (3
192.168.3.148 (3)

192.168.3.69

Erlebnis
Ausgeze
Ausgeze
Ausgeze
Ausgeze
Ausgeze
Ausgeze

Ausgeze

Status
Verbindung
Modell

Device Version
Letzte Bewegung
MAC-Adresse
IP-Adresse

FPS

Bitrate

Uptime

online

Ausgezeichnet
G3 Pro
471149

vor 5 Minuten

192.168.3.147
30
6 Mbps

26 Tage
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Wenn Sie eine der Kameras anklicken,
offnet sich die Ubersicht.

Hier sehen Sie Informationen speziell
zum gewahlten Gerat.

Die Ubersicht wird mit dem Fernglas
Symbol dargestellt.



@ MSPNUNVR  ~ [ Protect UniFi ¢
B, e Einga. .iten X
@ Typ Name Status Modell IP-Adresse Erlebnis 6%
[> LD _ ] Eingang unten online G3 Pro 192168.3.147 Ausge
. |:| G4 Doorbell online G4 Doorbell 192168.3.43 Ausge & Aufzeichnungs-Manager
?];O e Do Micha Tur online G3 Pro 192.168.3.44 Ausge
. l Eingang = online UP Sense 192.168.3.148 (@ Ausge
Aufzeichnungsoptionen ~
. l Fenster OGR = online UP Sense 192.168.3.148 (@ Ausge
Wann wird aufgezeichnet
. Fenster Treppe = online UP Sense 192168.3.148 (& Ausge - . . ~ .
l R ® L (e) Immer () Benuizerdefinierter Zeitplan ( ) Nie
- ® Klingel online Smart WiFi Chime 192168.3.69 Ausge
Aufzeichnungsmodus
() Kontinuierlich (o) Nur Ereignisse
. Bewegungsereignisse aufzeichnen
Erforderliche Anzahl an Sekunden Bewegung, um die 1
S
Erkennung auszulésen
[ ]
Anzahl aufzuzeichnender Sekunden vor dem Ereignis 3s
1 — ‘
Aufzuzeichnende Sekunden nach dem Ereignis 3s
— o
& ‘
Eﬂ Aufzeichnungsqualitédt ~
_—

Aufzeichnungsmodus
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Neben der Ubersicht liegt der
Aufzeichnungsmodus.

Hier konnen Einstellungen zur
Aufzeichnung beim gewahlten Gerat
getroffen werden.

Soll die gewahlte Kamera z.B. nur
Nachts oder nur wahrend oder
aulSerhalb Ihrer Arbeitszeiten
Aufnahmen machen, kann hier ein
Zeitplan festgelegt werden.

Wollen Sie fir mehrere Kameras auf
einmal Einstellungen vornehmen,
finden Sie die Funktion im
Aufzeichnungs-Manager, der spater
noch vorgestellt wird.



- “\/ MSP NORD
Kamera Einstellungen ITsvSTEMHAUS svLT

@ MSPNUNVR  ~ @ Protect UniFi ¢
Q. suche Eingang unten x Ganz rechts neben dem
@ Typ Name Status Modell IP-Adresse Erlebnis % {é\} A ufze i C h n u n gs m Od u S fi n d e n S i e d i e
LI _] Eingang unten online G3 Pro 192.168.3.147 Ausge .
B . G4 Doorbell online G4 Doorbell 192168.3.43 Ausge Allgemein ~ Einste | | ungen.
?IO LD ] Micha Tar online G3 Pro 192.168.3.44 Ausge Kameraname
O | Eingang = online UP Sense 192.168.3148 () Ausge UL . N . . 5
L] l Fenster OG R = online UP Sense 1921683148 () Ausge A Bildoptimierung H Ie r ko n n e n E | n Ste I | u n ge n S p eZ I e | | fU r
. l Fe.nsterTreppe = online UpP Sense. N 192.168.3.148 (3) Aufge Micofon d a S gewa h |te G e rat getroffe n
. . Klingel online Smart WiFi Chime 192.168.3.69 Ausge
Nechsent werden.
() Automatisch ( ) Benutzerdefiniert
(®) IR-Filter und IR-LED (") Nur IR-Filter
. Je nach Modell sind z.B. Einstellungen
5 | zu Nachtsicht und Infrarot-Filtern
e e : vorhanden, auch der Name der
s Benachvichtigungseinstel - | Kamera kann hier festgelegt werden.
.
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ﬁ Wiedergabe/Zeitachse evsTEMmAGS YA

® MSPNUNVR  ~ g Protect UniFi »

Im unteren Bereich des Wiedergabe
MenUs konnen Sie eine Ihrer Kameras
durch Anklicken auswahlen.

2024-09-17 09:28:42 | Eingang unten

Q)

Dienstag, 17. September Q& @

©)

Zeitachse Erkennungen

/£

5o

LIVE

Haben Sie ein Gerat gewahlt wird
vorerst der Live-feed in der Mitte des
Bildschirms angezeigt, allerdings
konnen Sie durch scrollen oder
anklicken eines der Bilder in der
danebenliegenden Zeitachse die
letzten aufgezeichneten Erkennungen
mit Zeitangabe einsehen und
abspielen.

) Eingang unten M4 D Il @ » ®10x [] B U

@

s oo
s ao

G4 Doorbell Eingang unten

i ESA =

B3 1o
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Heatmap und Archivierung von Aufnahmen * « "erememees =

® MINUNR - g Protect UniFi ® %
M~ S . Rechts unter dem Feed kénnen Sie
e Emngen weitere Aktionen durchfthren.
>
= Hier ist es z.B. mdglich sich eine
B Heatmap anzeigen zu lassen, die
_ ‘ Bereiche hervorhebt in denen oft
. Bewegungen erkannt werden.
1
o ——— . - - ' Die Archivierung des aufgezeichneten
o Clips und Loschungen kdnnen
Q suche = 8 ebenfalls hier durchgefiihrt werden.
= N |-
& T 4 o —— . -
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Zeitachse/Erkennungen TR A

® MSPNUNVR  ~ g Protect UniFi » s

2024-09-17 09:28:55 | Eingang unten|

Q)

Dienstag, 17. September

Statt der Zeitachse kdnnen die letzten
Erkennungen auch in tabellarischer
Form angezeigt werden.

(©)

Zeitachse Erkennungen

/£

LIVE

5o

Setzt man nun einen Haken in einem
oder mehreren Kastchen neben den
Clips ,werden oben rechts Optionen
zum Loschen, Archivieren und
Speichern angezeigt.

So konnen auch mehrere Clips
gleichzeitig abgespeichert werden.

14 Sek

40 Sek

11 Sek

) ) Eingang unten M4 D Il @ » ®10x [] 88

o

10 Sek

Q Suche

‘ - B :
Micha Tar S

G4 Doorbell Eingang unten

ilddNdas

B3 1o




() MSPN UNVR 2

(T

Yt b = 3

Erkennungen

§ Protect UniFi » %

Alle Kameras v @ Alle Ereignisse ‘R Person (3 Fahrzeug @ Paket 1) Ring ¢ Tier O Audio v @ Nurintelligente Erkennungen [ o0 88

'?"*"~Q

k]

— Ao -
Heute, 08:48 Heute, 08:01 05 Heute, 08:01 . Heuts,07:58 oy  Heute,07:55 sy Heute 07:41 ek
G4 Doorbell G4 Doorbell G4 Doorbell G4 Doorbell G4 Doorbell G4 Doorbell

e
Heute, 07:38 Sept 16, 17:36 Sept 16, 17:26 Sept 16, 17:25 Sept 16, 17:23 Sept 16, 17:22

17 Sek. 10 Sek.

G4 Doorbell

G4 Doorbell

G4 Doorbell G4 Doorbell G4 Doorbell G4 Doorbell
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Erkennungen zeigt zu Beginn die
letzten Erkennungen aller Kameras
mit intelligenter Erkennungsfunktion
an.

Die intelligente Erkennungsfunktion
kann oben rechts deaktiviert werden,
um alle Erkennungen einzusehen.

Oben links kann auch nur eine
bestimmte Kamera ausgewahlt
werden. Aullerdem kdnnen Sie nach
bestimmten intelligenten
Erkennungen wie Personen oder
Fahrzeugen filtern, indem Sie den
passenden Reiter im oberen Bereich
wahlen.



ﬁ Erkennungen/Clips

@ MSPNUNVR v @ Protect UniFi Q) 4

Alle Kameras ~ @ Alle Ereignisse ‘R Person (3) Fahrzeug @ Paket 1) Ring ¢% Tier O3 Audio v @ Nurintelligente Erkennungen [ ol 88

[] G4 Doorbell Heuteum 08:48:04 Zur Zeitachse wechseln B B O X
=i ‘ ‘
: LY
- e

peute 0840 ] 7S (L= 0rd 11 Sek.

G4 Doorbell G4 G4 Doorbell
B -

Sept 16, 17:22

G4 Doorbell 17 Sek. G4 Doorbell

Heute, 07:38 Se
G4
p| 00:08/00:09 {5) 1.0x
|

<« D p e I l.

|
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Klicken Sie eine der Erkennungen an,
offnet sich die dazugehorige
Aufnahme.

Uber dem Clip finden Sie Optionen
zum Hervorheben der Bewegung,
Schnappschissen/Screenshots des
aktuell gezeigten Kamerabilds und
herunterladen des Bildmaterials.
Hier kdnnen Sie auRerdem mit einem
Klick auf das x den Player wieder
schlielSen.
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&

3 I

S System

&g Control Plane

& Admins & Users

Protect 4.1.53

Einstellungen

Q Suche

vy §

=

4

Name
Eingang unten
G4 Doorbell

Micha Tar

UniFi

Bale [JHD [ ]2k [ 4k (A

Wann wird au...

Immer

Immer

Immer

Aufzeichnung...

Nur Ereignisse
Nur Ereignisse

Nur Ereignisse

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

KI-Erei...

Deaktiviert

Aktiviert

Deaktiviert

Overlay-l...

mal, Kameran...
mal, Kameran...

mal, Kameran...

Aufnahme...

Automatisch

Automatisch

Automatisch
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Mit einem Klick auf das Zahnrad
Symbol unten links konnen die
Einstellungen gedffnet werden.

Zuerst offnet sich der Aufzeichnungs-
Manager.

Hier kdnnen Sie einsehen wann und
wie ihre Kameras aufzeichnen.



ﬁ V MSP NORD
Aufzeichnungs-Manager EvETEmAE =

@ MSPNUNVR - [ Protect UniFi O
= Aufzeichnungseinstellungen x

Suche @ae (JHD ([(J2k (Ja [JA
S System

©)

Q

[ ] Typ Name ‘Wann wird au... Aufzeichnung... Be S Setze n S i e a | S n a C h Ste S e i n e n H a ke n

® : EJ- R - bei einer oder mehreren Kameras, fur
> T e NoErsignse Ak Ve i s die Sie die Aufzeichnungen einstellen

(o) Immer () Benutzerdefinierter Zeitplan () Nie

P 4153 ~
e Aufzeichnungsmodus m O C h te n .

() Kontinuierlich () Nur Ereignisse

v

Eingang unten Immer Nur Ereignisse Ak
&3 Control Plane : )
Aufzeichnungsoptionen ~

56

@]
Se Admins & Users =
(]

. Bewegungsereignisse aufzeichnen

Erforderliche Anzahl an Sekunden Bewegung, um die = N a C h A U SWa h | d e r G e réte We rd e n

Erkennung auszulésen

° links die Aufzeichnungseinstellungen

Anzahl aufzuzeichnender Sekunden vor dem Ereignis 3s

I igt
angezeigt.

Aufzuzeichnende Sekunden nach dem Ereignis 3s

— Hier kdnnen Sie festlegen, wann und
wie Aufnahmen gemacht werden
sollen.

@ &

Overlay-Informationen ~ |

B mal

® Kameraname

B3 1o




@ MSPNUNVR - [ Protect

@ &
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S System

&g Control Plane

S&» Admins & Users

Protect 4.1.53

System

Sprache

Praferenzen

Migration

Wiederherstellungscode (1)

Gerate-Firmware

Automatische

Gerateaktualisierungen
Cloud Drive-Konto (i)
Intelligente Erkennung (1)

Erweitert

UniFi

Q  German - Deutsch ~

Zeitformat

() 125wd. (o) 24 Std.

Temperatur
() Fahrenheit (o) Celsius
Datei herunterladen Datei importieren

Aufdecken Bearbeiten
() Aktualisierungen suchen

@ Uberprufe taglich bei  03:00 v

Konto hinzufugen

[ ]

@ Heatmap (1)

@ Geofencing (1)

@ Video mit niedriger Latenz

. Verbesserung der Zeitachse beim Daten-Scrubbing @

“\/ MSP NORD

IT-SYSTEMHAUS SYLT

Unter System finden Sie viele
allgemeine Einstellungen z.B. zu
Sprache, Zeitformat und
Temperaturanzeige.

Wenn Sie Funktionen wie die
intelligente Erkennung oder Heatmap
ausschalten mdchten ist das hier
ebenfalls moglich.
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@ MSPNUNVR  ~ [ Protect UniFi @

In der Control Plane kdnnen Sie
einsehen, welche UniFi Apps Sie

[¥] Aufzeichnungs-Manager Updates Backups Storage Console Push Notifications

S System

R onios Versen Release Channe installiert haben und ob Updates zur
p e o B Verfiigung stehen.
i J— Status Version Release Channel Auto Update

i —— > Steht ein Update zur Verfigung ist

1 Aocess el : : : dies im Status zu sehen und kann
durch anklicken gestartet werden.

Mogliche Updates werden in den

v . meisten Féllen zuséatzlich in einem
PopUp Fenster beim Offnen der Site
; | angezeigt.




Admins & Users

@ MSPNUNVR - [ Protect

%] Aufzeichnungs-Manager Q' search
@

& System N

&g Control Plane

&» Admins & Users

Protect 4.1.53

Status

Active

UniFi

Email

Users

Groups

Last Login

7 minutes ago

Identity

Role

Owner

Permissions

@2

®
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Unter Admins & Users konnen Sie
sehen wer Zugriff auf ihre Konsole
hat und welche Rolle/Rechte diesem
Nutzer zugewiesen wurden (z.B
Owner, Admin oder View Only).

Nutzer kdnnen hier auch hinzugeflgt
und entfernt werden.

Hinzuflgen ist Gber das kleine Plus in
der rechten oberen Ecke moglich.



@ MSPNUNVR - [ Protect

v ®

56

Q Suche

Beschreibung

Klingel hat sich erneut verbunden.

Klingel hat sich erneut verbunden.

Systemprotokoll

UniFi

Kritisch =~ Aktualisierungen | Administrator-Aktivitat | Ring | loT | Host

Datum/Uhrzeit
Vor 1 Stunde

Vor @ Stunden
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Im Systemprotokoll kbnnen Sie die
letzten Vorfalle der Konsole einsehen.

Wird ein Gerat neu verbunden oder
ist plétzlich offline konnen hier
Datum und Uhrzeit des Ereignisses
eingesehen werden.

Mithilfe der Reiter oben kénnen auch
die Zeitpunkte der letzten
Aktualisierungen, Administrator-
Aktivitat, Klingelbetatigungen und
weitere angezeigt werden.
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Alarm-Manager

@ MSPNUNVR - [ Protect UniFi O
Q Select Device v Alle  Kritisch  Erkennungen Q Alarm erstellen S Meine Voreinstellungen anzeigen
Alarm-Manager nutzt Benachrichtigungseinstellungen mit e o ©
[> [} a8 ﬂ erweiterter Aktionskonfiguration. Erhalte Benachrichtigungen | m Al a r m - M a n a ge r kO n n e n S I e d I e
@ Benachrichtigung ~ Webhook  Automatisierung  Uber anpassbare Ausléser, verbinde dich iber Webhooks,
Ausl i isiere Akti d mehr. ~ 1
= e automalirs Adonen ud ek letzten ausgeldsten Alarme einsehen.
Name Ziel Aktionen Summer Aller Ausgeldsten ErkennungedlatBeAdsgetést 24 Stunden)
Motion: Fenster Treppe Fenster Treppe Ia) (o] = Li n ks O b e n ko n n e n d ie Al a r m e n a C h
Sense Alarm: Fenster Treppe Fenster Treppe Ia) (o] = G . d S f. | d
Sense Extreme Values: Fenster Treppe Fenster Treppe Ia) (o] = e rat u n tat u S ge I te rt We r e n *
Sense Low Battery: Fenster Treppe Fenster Treppe Ia) 0 -
Sense Open or Close Status Changed: Fenster Treppe Ia) 2 vor etwa 2 Stunden

0 i Rechts oben konnen neue Alarme

Sense Water Leak: Fenster Treppe Fenster Treppe Ia)
Motion: Eingang Eingang Ia) o] - .
erstellt und Voreinstellungen

@ Sense Alarm: Eingang Eingang Ia) (o] -
_ Sense Extreme Values: Eingang Eingang Ia) 1 vor etwa 3 Stunden a n ge Ze igt W e rd e n .
Sense Low Battery: Eingang Eingang Ia) (o] -

Sense Open or Close Status Changed: Eingang Ia) 114 vor etwa 1 Stunde
l}j Sense Water Leak: Eingang Eingang Ia) (o] -

Baby Crying: Eingang unten Eingang unten Ia) (o] - Il

1



Alarm erstellen

@ MSPNUNVR  ~ @ Protect UniFi
Q Select Device ~ Alle  Kritisch  Erkennungen _”E Alarmers Alarm erstellen
Neuer Alarm
Alarm-Manager nutzt Bena
D o~ a a8 i erweiterter Aktionskonfigurz
© Benachrichtigung ~ Webhook ~ Automatisierung  (iber anpassbare Ausloser, ve @ Ausloser
—o Ausléser Aktionen automatisiere Aktionen und
= Person, Fahrzeug usw. Verstanden Definition
Wahle
Zeitpl
Name Ziel Aktionen Summer Aller ,,e ‘ plan
(e) Immer Benutzerdefiniert
Motion: Fenster Treppe Fenster Treppe [a) 0
Sense Alarm: Fenster Treppe Fenster Treppe ja) 0
94 Aktionen
Sense Extreme Values: Fenster Treppe Fenster Treppe ja) 0
Sense Low Battery: Fenster Treppe Fenster Treppe ja) 0 Aktion 1
[\ Benachrichtigung senden
Sense Open or Close Status Changed: Fenster Treppe ja) 2
Empfinger
Sense Water Leak: Fenster Treppe Fenster Treppe ja) 0 5 -
c@ Alle Administrat...  x
Motion: Eingan Eingan 0
=y A Q Empfanger bearbeiten
{:o:} Sense Alarm: Eingang Eingang a Y (*) Default Content () Custom Content
Sense Extreme Values: Eingang Eingang ja) 1
Aktionen hinzufiigen
Sense Low Battery: Eingang Eingang ja) 0
Sense Open or Close Status Changed: Eingang ja) 14
ﬁ Sense Water Leak: Eingang Eingang jal 0 Abbrechen
Baby Crying: Eingang unten Eingang unten ja) 0
i
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Neuen Alarmen kann ein von lhnen
gewahlter Name zugewiesen werden,
zudem konnen Sie auswahlen, wann
und fur welche Benutzer der Alarm
auslésen soll.

Wenn sie unter Definition auf \Wahle’
klicken kdnnen Sie aussuchen, wofur
der Alarm auslost.

Alarme konnten z.B. nur bei Personen
oder Tieren ausldésen auch Audio-
Erkennungen wie Sirenen oder Bellen
konnen als Definition gewahlt
werden.



Weitere Fragen?

Melden Sie sich bei uns:

MSP Nord GmbH

'v Dirksstralse 57
25980 Sylt

A y

MSP NORD

IT-SYSTEMHAUS SYLT

E-mail: info@msp-nord.de
Tel.: +49 4651 88 92 106
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